BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2025
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Adresse URL du portfolio : https://paultieng.ovh/
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Réalisations professionnelles
(intitulé et liste des documents et productions associés)

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/MM/AA)

ecenser et identifier Tes ressources numeriques

» Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le

>

prestataire informatique
» Mettre en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés a un
service
» Vérifier les conditions de la continuité d’un service informatique
» Gérer des sauvegardes
numériques

» Vérifier le respect des régles d'utilisation des ressources

applicatifs

> Collecter, suivre et orienter des demandes
» Traiter des demandes concernant les applications

» Traiter des demandes concernant les services réseau et systeme,

» Participer a la valorisation de I'image de I'organisation sur les
médias numériques en tenant compte du cadre juridique et des
enjeux économiques
» Référencer les services en ligne de I'organisation et mesurer leur
visibilité.

» Participer a I'évolution d’un site Web exploitant les données de
I'organisation.

» Analyser les objectifs et les modalités d’organisation d’un projet
] » Planifier les activités
» Evaluer les indicateurs de suivi d’un projet et analyser les écarts

» Déployer un service

» Réaliser les tests d’intégration et d’acceptation d’un service
» Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d’un service

» Mettre en place son environnement d’apprentissage personnel
» Mettre en ceuvre des outils et stratégies de veille informationnelle
» Gérer son identité professionnelle
» Développer son projet professionnel

Réalisation en

Mise en place d'une infrastructure complete pour des utilisateurs
(Windows Server 2022 avec Active Directory, routage, NAT, DNS, DHCP,
OU. GPO)

Du 23/10/2024 au 13/11/2024

Mise en place d'une infrastructure complete pour des utilisateurs en
lignes de commande (Windows Server en Powershell avec Active
Directorv. DNS. DHCP. OU. scripts)

Du 18/10/2023 au 02/11/2023

Installation et configuration d'un gestionnaire de parc et d'incidents
(GLPI)

Du 24/12/2024 au 14/01/2025

Déploiement d'agents sur les machines du parc (Agent GLPI)

Du 31/12/2024 au 14/01/2025

Mise en place d'une infrastructure réseau virtuelle avec adressage IP,
VLAN,SSH,RIP (Cisco Packet Tracer)

Du 19/02/2025 au 18/03/2025

Mise en place d'une infrastructure systeme complete avec DHCP, DNS,
(environnement Linux) | Langage de commande du shell, manipulation
des fichiers. aestion des droits

Du 05/02/2024 au 19/02/2024

Sensibilisation aux cyber risques (RGPD)

Du 30/11/2023 au 01/05/2025

Initiation au code : HTML, CSS, JavaScript, PHP, SQL

Du 30/09/2023 au 01/06/2024

Mise en place d'une infrastructure réseau en lignes de commande (Debian
avec routage, NAT, DNS, DHCP)

Du 10/09/2024 au 24/09/2024

Création de mon portfolio

Du 34/09/2024 au 10/05/2025

Installation et configuration d'ESXi pour la virtualisation de machines
virtuelles

Du 28/01/2025 au 04/02/2025

Installation et configuration de Synology DiskStation Manager pour la
gestion de stockage et RAID

Du 05/02/2025 au 11/02/2025

Mise en place de TrueNAS pour le stockage et la gestion des utilisateurs
avec RAID et ISCSI

Du 12/02/2025 au 19/02/2025

Réalisations en milieu professionnel en cours de premiére

Boot par PXE pour mise a niveau des postes utilisateurs en entreprise

Du 08/09/2023 au 10/09/2023

Résolution d'incidents , dépannage utilisateur graces aux tests croisés

Du 01/10/2023 au 18/03/2024

Installation compléte du poste utilisateur

Du 20/10/2023 au 21/10/2023

Delivery :Réaction face a la demande matérielle.

Du 08/09/2023 au 15/09/2023

cours de formation

annee

HotlineEcoute : prise de note téléphonique d'un probléme utilisateur et
résolution a distance via un outil de prise en main

Du 01/01/2024 au 05/06/2024

Réseau Instalation d'un switch, démontage / montage d'un serveur de
donnée,aide pourle brassage

Du 11/11/2023 au 02/02/2024

Utilisation complete du systeme d'information de I'entreprise
(Kelio,EasyVista,Sciforma,CSESTAGO,STAGOCAMP)

Du 04/08/2023 au 05/04/2024

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde

Configuration switch HP PROLIANT, 6000

Du 03/09/2024 au 01/01/2025

Installation de bornes wifi pour ferme a API

Du 05/08/2024 au 06/08/2024

Gestion de L'IMC (Enterprise Software Platform)

Du 01/08/2024 au 01/09/2024

Gestion inventaireRelevé d'inventaire, réalisation de devis, controle régulier du
métériel sur les sites

Du 01/04/2024 qu'a la fin

annee




